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RESUMEN

El propdsito de este proyecto de investigacion es identificar cuales son los factores principales,
tecnoldgicos y/o de recursos humanos que demoran el despliegue a nivel local y fundamentalmente
analizar, evaluar y proponer alternativas a partir de las cuales se puedan generar un plan de accién
gue permitan a proveedores locales (ISPs) y entidades educativas, lograr una rapida y exitosa
migracién a esta nueva version de IPv6.

El estudio que se propone es del tipo cualitativo — cuantitativo, dividida en tres etapas: Recopilacidon
Documental, Anadlisis del Comportamiento de los Proveedores de Servicio de Internet e
Implementacion de Escenarios de Prueba.

Los resultados deberan enfatizar la calidad de servicio de extremo a extremo o “end to end” ya que es
precisamente esta calidad la que el usuario final de los servicios de telecomunicaciones experimenta.
Este estudio aportara evidencia empirica-analitica sobre los fendmenos que demoran el despliegue
del protocolo IPv6 en el ambito de los prestadores de servicios de Internet a nivel regional.

ABSTRACT

The purpose of this research Project is to identify the main technological and/or human resource
factors that delay local level deployment. But fundamentally, the aim is to analyze, evaluate and
propose alternatives that can be used as a starting point to define an action plan that leads local
providers (ISPs) and educative entities to a fast and successful migration towards this new version of
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IPv6. It is a qualitative and quantitative study divided in three stages: compilation of documentation,
analysis of Internet Service Providers behavior and implementation of test scenarios.

The results should emphasize the quality of serve end to end because, precisely, that is the quality that
the final user of telecommunication services experiments.

The study will provide empiric-analytic evidence about phenomena that delay the deployment of IPv6
protocol in internet service provider’s ambit at a regional level.
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