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Presentacion

Esta Guia para la integracion de las inteligencias artificiales en educacién tiene como
propdsito ofrecer una vision clara y accesible sobre el impacto, los desafios y las opor-
tunidades que las IAs' presentan en el ambito educativo. Su objetivo es proporcionar
a docentes, directivos y otros actores del sistema educativo herramientas y conoci-
mientos que les permitan integrar las I1As de manera informada, ética y efectiva en
sus practicas.

La Guia esta organizada en secciones tematicas que abordan desde conceptos basi-
cos y desafios clave hasta estrategias concretas para su aplicaciéon en distintos niveles
educativos y en la practica docente. Contiene definiciones esenciales y ademas inclu-
ye recomendaciones para un uso responsable de las IAs. Se completa el contenido
con reflexiones sobre el futuro de la educacién con estas tecnologias y recursos com-
plementarios para seguir profundizando en el tema.

Introduccién

¢Qué son las IAs y como funcionan?

La Inteligencia Artificial (IA) es una tecnologia que busca imitar muchos resultados de
las actividades de las personas, como reconocer patrones, evaluar alternativas légicas
Yy generar contenidos de texto, imagen y sonido. Ya sea mediante algoritmos tradi-
cionales o técnicas de “aprendizaje” automatizado,? estos sistemas pueden procesar
grandes volumenes de datos y mejorar su performance con iteraciones en el tiempo.
Como explican Russell et al. (2021), las I1As pueden ir desde programas simples que
siguen reglas hasta modelos mas avanzados que se adaptan, casi como si “pensaran’”.
En realidad, estos sistemas procesan enormes cantidades de datos para llevar a cabo

1 Se ha decidido reservar la expresidon en modo singular “Inteligencia Artificial” con iniciales en ma-
yUsculas y su abreviatura “IA” para referir exclusivamente al corpus tedrico de la especialidad como un
todo. Complementariamente, se utiliza adrede la marca de numero plural en “inteligencias artificiales”
(sin mayusculas) y el acréonimo “IAs”, para aludir al conjunto de los variados desarrollos que califican
como productos de la IA mas alla de sus especificaciones, modo de construccién, aplicaciéon y uso.

2 Las |As no aprenden en el sentido humano del término, sino que simplemente ajustan sus respuestas
en funcion de patrones estadisticos. El uso de la palabra “aprendizaje” en inteligencia artificial es me-
taférico, ya que estos sistemas no comprenden, reflexionan ni generan conocimiento por si mismos. En
los algoritmos tradicionales, las reglas y criterios son programados, lo que significa que las |As solo eje-
cutan instrucciones predefinidas. En las técnicas de “aprendizaje” automatizado (machine learning),
en lugar de recibir reglas fijas, los modelos ajustan sus predicciones basandose en la deteccién de pa-
trones dentro de grandes voliUmenes de datos, pero sin entender realmente el contenido o el contexto.



tareas que simulan los resultados de la cognicién de las personas, como conducir un
vehiculo, hacer estrategias de juego o responder consultas complejas. Las |IAs genera-
tivas (IAGen), uno de los muchos tipos de IAs, se centran en la creacién de contenido
nuevo a partir de datos existentes, como texto, imagenes y sonido, mediante modelos
gue pueden predecir el elemento mas probable en una serie segudn el historial. Su
funcionamiento se basa en redes neuronales artificiales® de diverso comportamien-
to segun la especializacidén: las convolutivas son mejores para operar imagenes y las
recurrentes y transformadores para textos, por ejemplo. Estas |As calculan modelos
probabilisticos a partir de los datos que procesan, lo que les permite generar resulta-
dos superiores a los algoritmos tradicionales. Para generar los modelos formales, estos
sistemas utilizan técnicas como el aprendizaje de maquina, que incluye tipos supervi-
sados, no supervisados y de refuerzo, para elaborar patrones a partir de etiquetas que
valorizan los datos de origen.

Estas tecnologias permiten que millones de usuarios en el mundo accedan a una vasta
cantidad de datos bajo multiples formas de interaccidén. Sin embargo, esto no siempre
se traduce en informacidn real y conocimiento activo. La generacién de conocimiento
requiere de inteligencia personal capaz de asignar significado a los signos producien-
do informacién a partir de los datos y conocimiento a partir de la informaciéon. Aun-
gue las IAs pueden imitar patrones linguUisticos y producir resultados asombrosos, su
operacién se basa en modelos y algoritmos que carecen de experiencia consciente o
intencionalidad. Aunque las IAs pueden colaborar eficazmente con las personas, no
son capaces de participar en una relacién genuina. Pueden facilitar tareas, ampliar el
acceso a la informacidén y mejorar la productividad, pero no poseen una identidad con
la que se pueda establecer un vinculo auténtico.

Estas IAGen“* han sido disponibilizadas por diversos desarrolladores de tecnologia
bajo una modalidad que se denomina Modelos de Lenguaje Enormes Pre Entrena-
dos (PT-LLMSs) que incluyen el procesamiento del lenguaje, una base de conocimiento
general que surge de internet y otras fuentes no especializadas. Su impacto se verifica
en muchos aspectos de la vida cotidiana: desde asistentes virtuales llamados agentes
hasta herramientas educativas que personalizan parte del aprendizaje. Estas IAs fun-
cionan a partir de una serie de instrucciones especificas -denominadas prompt- que
se ingresan a modo de pregunta a una IAGen para obtener una respuesta particular.
Los prompts son cruciales porque guian al modelo hacia respuestas relevantes y perso-
nalizadas segun las necesidades del usuario. Al formular un prompt correctamente se
espera que la respuesta sea lo mas precisa y Util posible para el contexto y la intencio-
nalidad deseada. Para ello, es importante considerar los siguientes aspectos:

3 Las redes neuronales artificiales no son organicas, ya que no funcionan como el cerebro humano.
Su nombre es una analogia, similar a la de “virus informatico”: asi como un virus informatico no es un
organismo Vvivo, las redes neuronales artificiales no tienen neuronas reales ni aprenden como los seres
vivos. En realidad, son modelos matematicos que procesan datos mediante conexiones probabilisticas,
imitando algunas estructuras del cerebro, pero sin conciencia ni comprension.

4 Como ChatGPT, Gemini, Perplexity, DALEE, entre otras.



1. Claridad y precision: El prompt debe ser claro y conciso, evitando ambiglUedades
gue puedan desviar el calculo del modelo.

2. Especificidad: Debe estar bien definido y enfocado en un tema o tarea especifica,
asegurando que la respuesta sea relevante.

3. Contextualizacién: Es importante proporcionar suficiente contexto para que el mo-
delo integre adecuadamente la informacion.

4. Flexibilidad y adaptabilidad: Los prompts pueden necesitar ajustes segun las res-
puestas recibidas. A partir de las primeras respuestas se pueden ir realizando ajus-
tes con prompts cada vez mas precisos.

5. Retroalimentacién integrada: Incluir elementos que permitan retroalimentacion
instantanea sobre la exactitud de la busqueda en un progreso continuo.

¢Cual es la relevancia de la IA en la educaciéon?

La relevancia radica en su potencial para transformar los procesos de ensefianza y
aprendizaje, ofreciendo oportunidades para la personalizaciéon de la ensefianza dado
que las IAs pueden adaptar el contenido y el ritmo de aprendizaje a las necesidades
individuales de los estudiantes, actuando como tutores personalizados o facilitando la
creacién de trayectorias de aprendizaje adaptadas. Lo que estd en juego es su poten-
cial para redefinir como ensefamosy aprendemos, haciendo posible que la educacion
sea personalizada.

Las IAs pueden ser un gran motor para la innovacién educativa a partir de facilitar di-
versas acciones y momentos del trabajo docente. Las herramientas de IAGen pueden
asistir a los docentes en la planificacidn de secuencias de enseflanza, la creacién de
materiales didacticos, el disefio de las evaluaciones. Asimismo, pueden permitir el de-
sarrollo de metodologias de enseflanza nuevas. En el caso del aprendizaje invertido?®,
el uso de las IAs puede potenciar el recorrido estudiantil auténomo personalizando el
aprendizaje a través de ofrecer materiales a los ritmos y necesidades individuales. Las
herramientas de IA pueden ayudar a los docentes con la planificacién de secuencias
de ensefanza, el disefio de recursos de aprendizaje o la creacién de evaluaciones. En el
aprendizaje basado en proyectos, por ejemplo, las IAs pueden ayudar a los estudiantes a
buscar y organizar conocimientos relevantes, proporcionando estrategias de resolucién

5 El aprendizaje invertido es un modelo de ensefianza que invierte la estructura tradicional de ense-
fAlanza. Los estudiantes acceden a los contenidos tedricos de manera auténoma, generalmente a través
de videos, lecturas o materiales interactivos, antes de la sesion presencial. Luego, en el aula, el tiempo
se dedica a actividades practicas, debates, resolucién de problemas y trabajo colaborativo, permitiendo
un aprendizaje mas activo y personalizado. Este modelo fomenta la autonomia, la reflexidén y el aprove-
chamiento del tiempo en el aula para profundizar el conocimiento con la guia del docente. El Apren-
dizaje Invertido da un giro mejorando la experiencia en el aula al impartir la instruccion directa fuera
del tiempo de clase. Esto libera tiempo para realizar actividades de aprendizaje mas activas tales como:
discusiones, ejercicios, laboratorios, proyectos, entre otras, y también, para propiciar la colaboraciéon
entre los propios estudiantes (Aguerrondo, 2017, p. 59).



de problemasy retroalimentacién que se adapta a las necesidades del alumno. También
pueden resultar de inspiracidén para buscar ideas, materiales y recursos para generar
producciones originales. En la ensefianza hibrida se puede aprovechar el potencial de
las IAs para individualizar el aprendizaje de formas antes imposibles, utilizando datos
extraidos tanto de sesiones presenciales como virtuales y sistematizando los trabajos
virtuales y presenciales en producciones conjuntas. En el disefilo de escenarios gami-
ficados las |As pueden permitir desarrollar situaciones interactivas adaptadas al ritmo
y habilidad de cada alumno, motivandolos a seguir trabajando donde de otro modo
podrian perder la motivacién. Con estas estrategias la gamificacidn encuentra en la
IA un elemento clave para personalizar los recorridos de desafios planteados en lo
|ddico. En los talleres, también, las IAs pueden contribuir a desarrollar simulaciones
y modelos en tiempo real personalizados para cada participante permitiendo experi-
mentaciéon y trabajo colaborativo en un entorno de aprendizaje mas libre y dindmico.

Ademads, las |As pueden colaborar en esfuerzos de investigacion en el analisis de da-
tos educativos y ayudar a educadores y administradores a tomar mejores decisiones.
Pueden descubrir patrones para ver cémo aprenden los estudiantes, prever dificulta-
des potenciales de aprendizaje y recomendar enfoques personalizados para mejorar
la enseflanza, entre otros usos. Incluso pueden evaluar la participacién en entornos
virtuales y ofrecer programas de formacién personalizados. A nivel institucional, asis-
ten en la planificacidn curricular y evaluacién de programas, generando informes au-
tomatizados que ayudan a revisar areas de mejora en la enseflanza y el aprendizaje.
Y a una escala mas amplia, a nivel jurisdiccional y/o nacional, las |1As pueden ayudar a
identificar brechas en el acceso a la educacidn, predecir tendencias de desempefio y
orientar politicas publicas para asegurar una distribucién mas equitativa de recursos
y oportunidades de aprendizaje.

Sin embargo, la integracién de las IAs en la educacién también plantea desafios im-
portantes que no se deben pasar por alto. Uno de los principales es la dificultad para
distinguir entre contenido creado por las personas y por maquinas, lo que dificulta
la evaluacién de evidencias de aprendizaje y facilita el plagio. También, existe el ries-
go de perpetuar sesgos presentes en los datos utilizados para entrenar los modelos
de IAs. Por lo tanto, es fundamental abordar las |As en la educacién con una mirada
critica, promoviendo un uso responsable, ético y transparente de estas tecnologias y
cuestionar las concepciones de enseflanza y aprendizaje que subyacen a su uso, prio-
rizando la libertad de estudiantes y docentes.



IA en los diferentes Niveles Educativos:
abordajes y usos

Educacion Inicial

La integracion de herramientas de |As disefladas para potenciar el juego, la ex-
ploraciéony el desarrollo temprano, favoreciendo la socializacion de los nifios. Las
herramientas de IAGen en este nivel deben ser utilizadas bajo estricto control
docente y en escasas situaciones evitando la sobreexposicion a las pantallas.

La integracion de las 1As en la Educacidn Inicial debe ser abordada siempre desde las
cualidades propias del nivel: potenciar el juego y la exploracién, elementos centrales
en esta etapa del desarrollo. Las |IAs pueden utilizarse para crear entornos de apren-
dizaje interactivos y personalizados, que estimulen la curiosidad y la creatividad de
los niflos. Asimismo, pueden incluirse para potenciar la exploracién del entorno, ofre-
ciendo a los nifos nuevas posibilidades de interaccién y descubrimiento. Por ejemplo,
existen diversas aplicaciones que permiten a los nifos observar y analizar fenédmenos
naturales en forma aumentada. En este sentido, las IAs pueden ser una herramienta
util para enriquecer la experiencia de los niflos en la Educacién Inicial, siemprey cuan-
do se integre de manera consciente y responsable, garantizando el equilibrio entre la
tecnologia y la interaccién grupal entre los nifos.

También existen algunas herramientas que pueden ser propuestas educativas que in-
volucren directamente a los niflos, en particular los de sala de 5 afios. Entre las diferentes
aplicaciones disponibles Scratch Jr. es una app que permite a los nifios crear y aprender
a programar mediante la manipulacién de bloques visuales, facilitando la creacién de
juegos interactivos. De este modo, crean sus propios juegos a medida que aprenden a
programar. También existen disponibles herramientas que utilizan las |As para generar
historias y cuentos. Estos relatos, permiten a los nifios seleccionar elementos y crear sus
propias narraciones de modo que fomentan la imaginacién y el lenguaje. Un ejemplo
de estas herramientas es Toca Life una aplicacién que ofrece una amplia gama de per-
sonajes y objetos que los niflos pueden utilizar para crear sus propias historias y aven-
turas. En el juego pueden explorar diferentes escenarios, interactuar con los personajes,
personalizar su entorno, y crear sus propios relatos. Estas inclusiones deben atender cui-
dadosamente a que no reemplacen las interacciones sociales y el juego tradicional,
gue son esenciales para el desarrollo socioemocional de los nifos. Como sefialan los NU-
cleos de Aprendizaje Prioritarios (NAP) de Educacion Inicial, el juego debe ser un conte-
nido cultural de valor y debe ser incentivado en las actividades cotidianas, promoviendo
la interaccién entre lo individual y lo social, asi como el desarrollo de las posibilidades
representativasy la comprension de la realidad. Por tanto, las herramientas tecnoldgicas
no deben desvirtuar el sentido del juego, ni reducirlo a un mero recurso pedagadgico.



Educacioén Primaria
Apoyo en la ensefianza y desarrollo de habilidades basicas

Uso de las |As para facilitar procesos de planificacién docente, generacién de
materiales interactivos y personalizar el aprendizaje segudn el ritmo de cada
estudiante.

La integracion de las I1As en la Educacion Primaria requiere de una discusion y trabajo
coordinado con la Direccién de Nivel Primario. En ese marco, resulta fundamental
considerar especificamente los NAP de Educacién Primaria como los lineamientos
fundamentales que orientan las practicas pedagdgicas. Entre ellos se encuentran los
NAP para el 1.° y 2.° ciclo de la Educacién Primaria, que definen los contenidos prio-
ritarios en dreas como Lengua, Matematica, Ciencias Sociales y Ciencias Naturales.
También deben considerarse los NAP de Educacion Digital, Programacién y Robdtica,
gue abordan la inclusidn critica y pedagdgica de tecnologias como la inteligencia ar-
tificial en el aula.

La inclusidn de las IAs en la Educaciéon Primaria se desarrolla a través de varios ejes.
Puede ser abordada como un apoyo en la ensefianza y el desarrollo de habilidades
basicas estudiantiles, potenciando la labor docente. Las herramientas de IA gene-
rativa (IAGen) contribuyen significativamente con la planificacion de clases, la crea-
cién de materiales interactivos y la personalizacién del aprendizaje. Por ejemplo, los
docentes pueden utilizar IAGen para generar gjercicios adaptados al nivel individual
de los estudiantes creando, resiumenes de textos de diferente nivel de complejidad y
actividades ludicas diversificadas que refuerzan los contenidos curriculares. Asimis-
mo, pueden emplearse para la inspiraciéon en el disefio de evaluaciones formativas
que permiten a los docentes comprender el progreso estudiantil y adaptar su ense-
Ranza en consecuencia. Segun Cancio, Anijovich y Ferrarelli (2024), las IAGen facilitan
propuestas diversificadas considerando intereses, culturas y conocimientos previos
del alumnado. Los NAP de Educacién Primaria destacan la necesidad de promover
procesos ricos en construccion del conocimiento atendiendo a ritmos individuales.
En este contexto, las tecnologias de |IA son valiosas para individualizar la ensefanza
siempre que se empleen responsablemente.

En las primeras etapas de la alfabetizacidn ciertas experiencias son irremplazables. La
escritura a mano, gue implica una conexidén motriz y cognitiva, y el andamiaje perso-
nalizado que ofrece el docente, son pilares fundamentales que ninguna IA puede sus-
tituir. La omisién o debilitamiento de estas bases podria acarrear consecuencias nega-
tivas significativas en el desarrollo de estas habilidades a lo largo de toda la trayectoria
escolar. Una vez avanzada esta alfabetizacion inicial y en el contexto del desarrollo de
habilidades basicas de los estudiantes, las herramientas de IAGen ofrecen un amplio
rango de posibilidades para mejorar la practica educativa en diversas areas. Las he-
rramientas de IAs pueden complementar los espacios de lectura ampliando las opor-
tunidades de practica. Las comunidades de lectura entre pares y con el docente son
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experiencias centrales, alli la interaccidn humana permite resguardar aspectos como
los tonos y modos de pronunciar caracteristicos de las multiples regiones de nuestro
pais federal. La integracién de las IAs en estos aprendizajes resulta un complemen-
to que permite practicar la lectura en voz alta mediante aplicaciones que simulan
conversaciones y proporcionan retroalimentacién sobre fluidez y pronunciacién, in-
cluso en las Ultimas versiones contemplando variabilidades linguisticas de diferentes
regiones. También las IAs pueden facilitar la escritura de textos al generar borradores
iniciales o sugerir correcciones gramaticalesy estilisticas adaptadas al nivel linguUistico
del estudiante.

Sobre la base de estas accionesy la guia docente se puede avanzar en una mayor per-
sonalizaciéon de la enseflanza para el logro de aprendizajes mas profundos. Los NAP
de Educacién Primaria de ambos ciclos destacan la importancia de la comprensién y
produccién de textos orales y escritos, la participacion en conversaciones y discusio-
nes, y la reflexidn sobre los procesos de aprendizaje. La integracidn de las |As en estas
areas resulta un aporte para avanzar en estos aprendizajes.

También pueden utilizarse en la ensefanza de Matematica permitiendo crear pro-
puestas personalizadas que se adapten a las diferentes trayectorias educativas y pro-
gresiones de aprendizaje. Las incorporaciones de las IAs en esta area deben considerar
y resguardar el rol del docente como mediador y facilitador de procesos esenciales. Si
bien las IAs asisten de diferentes maneras se requieren intervenciones docentes que
acompafen estas inclusiones. El andamiaje en torno a los aprendizajes, y los procesos
de reflexiéon sobre lo realizado en didlogo con producciones anteriores o con las de pa-
res resultan acciones centrales que se extienden mas alla de la practica personalizada
y la retroalimentacién inmediata que ofrecen estas herramientas.

Bajo estos recaudos, el aporte de las IAs puede reconocerse tanto para el disefo de las
propuestas de ensefianza como para la practica estudiantil. Los estudiantes pueden
realizar actividades en areas donde necesitan mejorar y avanzar a su propio ritmo.
Pueden repetir actividades, saltear recorridos, retornar a actividades previas todo ello
orientado por IA. Las IAGen también ofrecen retroalimentaciéon inmediata y detalla-
da que en colaboracién con intervenciones docentes especificas pueden ayudar a
los estudiantes a comprender sus errores y aprender a partir de ellos. Algunas he-
rramientas como Photomath que, en sus Ultimas versiones, ofrece la posibilidad de
visualizar soluciones paso a paso pueden ser incluidas en experiencias dulicas como
punto de partida para la comprension de los procesos y para la practica en funcién de
una construccién de conocimiento matematico significativo. También existen plata-
formas como Symbolab que permite resolver problemas, generar hojas de trabajo y
practicar temas especificos todo ello en funcién del propio desempefio.

Estas herramientas finalmente también pueden ayudar a los estudiantes a desarro-
llar habilidades criticas como el analisis de datos cientificos o el estudio de diversos
fendmenos mediante simulaciones interactivas que recrean escenarios complejos
en ciencias naturales o sociales. Estas simulaciones permiten visualizar procesos
abstractos, experimentar con variables y observar consecuencias que, de otro modo,
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serian dificiles de representar en el aula. Sin embargo, en estos aprendizajes es ne-
cesario atender con detalle a cuestiones de contextualizaciéon. Es decir, los conteni-
dos y escenarios propuestos por las herramientas deben estar situados en realidades
cercanas a los estudiantes, reconociendo su entorno cultural, geogréafico y social. La
contextualizacién favorece la comprensiéon profunda y el pensamiento critico, ya que
permite vincular los conocimientos cientificos con situaciones significativas y con-
cretas. Ademas, evita la reproduccién acritica de modelos genéricos que pueden no
representar adecuadamente la diversidad del territorio y la experiencia de los estu-
diantes. Por ello, el rol del docente es central para mediar estos recursos, adaptarlos
al contexto local y promover un uso reflexivo de las tecnologias que fomente aprendi-
zajes significativos y comprometidos con la realidad.

Educacion Secundaria

Personalizacion del aprendizaje y tutoria asistida en articulacién con el desarrollo
del pensamiento critico, la colaboracion y la autonomia estudiantil.

La educaciéon secundaria tiene como fundamento principal la formacién integral
de los jovenes. Se basa en el desarrollo del pensamiento critico, la autonomia en el
aprendizaje y la profundizaciéon de conocimientos en diversas disciplinas, promovien-
do habilidades de analisis, resolucion de problemasy trabajo en equipo. Ademas, bus-
ca fortalecer la identidad personal y la ciudadania activa, fornentando valores como la
libertad, la responsabilidad, la participaciéon y la pluralidad. La educacién secundaria
también cumple un papel clave en la reduccién de desigualdades al ofrecer oportuni-
dades de aprendizaje para que los estudiantes, en ejercicio de su libertad, adquieran
competencias fundamentales para su desarrollo personal y profesional.

La integracidon de las IAs en la Educacion Secundaria se puede abordar como una he-
rramienta que personaliza el aprendizaje y que fomenta el desarrollo del pensamien-
to critico y la autonomia estudiantil. Los NAP de Lengua sostienen la importancia
de desarrollar en los estudiantes habilidades esenciales como la comprensién critica,
la produccién de textos argumentativos y la reflexion sobre la lengua. Estos objeti-
vos se relacionan con un uso responsable de las IAs al fomentar que los estudiantes
Nno sean consumidores pasivos de informacién, sino que desarrollen un pensamiento
criticoy auténomo. La inclusién de las IAs puede fomentar la lectura critica y la inter-
pretaciéon de diversas fuentes. Ello incluye evaluar la informacién, identificar sesgos
y fomentar conclusiones propias. En estas etapas resulta central promover que los
estudiantes aprendan a inferir el significado de las palabras a través de pistas textua-
les y el uso de diccionarios. Asimismo, las IAs pueden ser Utiles en |la produccién de
textos argumentativos, ayudando a generar ideas o encontrar informacion relevan-
te. Sin embargo, es crucial que los estudiantes sobre esa base puedan elaborar sus
propios argumentos. Los NAP hacen énfasis en la necesidad de que los estudian-
tes aprendan a discriminar entre hechos y opiniones, y a formular argumentos para
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defender su postura. Finalmente, se propone que los estudiantes reflexionen sobre
sus procesos de aprendizaje vinculados con la comprensién, interpretacién y produc-
cién de textos orales y escritos. En este sentido, se puede emplear las IAs como una
herramienta de apoyo al aprendizaje, en la cual los estudiantes puedan monitorear
sus propios procesos de comprension y produccion. En Matematica las IAs se pue-
den incluir como una herramienta para fortalecer la comprensiéon y aplicaciéon de
conceptos matematicos. Por ejemplo, pueden ayudar a los estudiantes a visualizar
conceptos abstractos mediante simulaciones y modelos interactivos, permitiéndoles
experimentar y explorar relaciones matematicas de manera mas dindmica. También
puede proporcionar retroalimentacién personalizada sobre el progreso individual de
cada estudiante, adaptandose a sus ritmos y estilos de aprendizaje al generar ejerci-
cios y problemas adaptados a los intereses y necesidades de los estudiantes. Todo
ello, acompafado por el desarrollo de habilidades de pensamiento critico y resolu-
cion de problemas que los estudiantes deben lograr por si mismos, utilizando las IAs
COMO un recurso de apoyo.

La incorporacién de las IAs en la educacién secundaria representa una oportunidad
significativa para el desarrollo del pensamiento critico en los estudiantes. A través de
la interaccidn con asistentes virtuales y otras herramientas basadas en IA, los jévenes
pueden analizar la informacién de manera mas reflexiva, identificando patrones, de-
tectando sesgos y comprendiendo que la tecnologia no es completamente neutral.
Este proceso requiere la mediacién de los docentes, quienes desempefian un rol esen-
cial al guiar a los estudiantes en la interpretacién de los resultados generados por ella.
Uno de los aspectos mas relevantes del uso de las |As en la educacidn es la posibilidad
de evidenciar cémo los algoritmos pueden estar influenciados por los datos con los
gue han sido entrenados, reproduciendo sesgos que es necesario advertir. Al exponer
a los estudiantes a estos fendmenos, se promueve una actitud analitica que les per-
mite cuestionar la informacién, contrastar fuentes y desarrollar habilidades de juicio
critico. Por lo tanto, las IAs no sélo deben considerarse como una herramienta para
el acceso a la informacidn, sino como un recurso educativo que, utilizado de manera
critica y reflexiva, contribuye a la formacién de ciudadanos con mayor capacidad de
andlisis en un mundo cada vez mas digitalizado. Asimismo, las |IAs pueden ser un re-
curso valioso para promover el trabajo colaborativo entre los estudiantes. Las herra-
mientas de IAGen pueden facilitar la creacidon de espacios virtuales para la discusién y
el intercambio de ideas, permitiendo a los estudiantes trabajar juntos en la resolucidon
de problemas y en la construccion de proyectos. EI NAP de Educacién Tecnoldgica
destaca la importancia del trabajo colaborativo, la disposicién a presentar ideas ante
los paresy a analizar criticamente las de otros. De esta manera, las |IAs pueden enrigue-
cer los procesos de aprendizaje, ofreciendo nuevas posibilidades para la interaccién y
el intercambio de conocimientos. La tutoria asistida por IA puede complementar el rol
del docente, brindando apoyo individualizado a los estudiantes, pero nunca reempla-
zandolo en su rol de guia y mediador en el proceso de aprendizaje. El objetivo es que
los estudiantes puedan construir sus propias reflexiones sobre los temas y proyectarse
mientras escriben, formentando la creatividad y la expresidn personal.
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IA en la Practica Docente:
integracion y aplicaciones p

Planificacion y disefo de clases con IA

Las IAs ofrecen herramientas valiosas para la planificacién y el disefo de clases, per-
mitiendo a los docentes adaptar programas de estudio, generar secuencias de en-
sefianza y adecuar los contenidos a diferentes estilos de aprendizaje. Las IAGen
en herramientas como ChatGPT Perplexity y Gemini pueden utilizarse para sugerir
secuencias didacticas, inspirar en el disefio de actividades, construir consignas y de-
sarrollar evaluaciones adaptadas a las necesidades particulares. Las |IAs contribuyen
con identificar recursos adicionales relevantes para cada tema, como videos, articulos
o aplicaciones educativas, enriqueciendo la propuesta didactica. También se pueden
integrar a la planificaciéon plataformas de aprendizaje adaptativo como Khan Aca-
demy y Duolingo que personalizan la experiencia del estudiante al adaptar el conte-
nido y las actividades a su nivel y ritmo. En este sentido, las IAs contribuyen a innovar
y dinamizar la enseflanza, permitiéndole al docente enfocarse en aspectos mas crea-
tivos y significativos.

Creacion de materiales y recursos didacticos

En la creacién de materiales y recursos didacticos las |As ofrecen a los docentes la
posibilidad de producir presentaciones, videos, simulaciones interactivas y otros
materiales educativos de manera eficiente y personalizada. Pueden generar auto-
maticamente recursos educativos, como rutas de actividades e ideas para proyectos,
lo cual supone un ahorro de tiempo para los docentes y actian como inspiradores del
disefio de los materiales y recursos. Las IAs permiten generar resimenes de lecturas,
simplificar textos complejos y crear presentaciones interactivas, enriqueciendo el po-
tencial didactico de los materiales y haciéndolos mas accesibles para los estudiantes.
Herramientas como Canva, Gamma o Genially crean presentaciones e infografias de
manera rapida y sencilla, utilizando plantillas predisefadas y elementos interactivos.
Las IAs pueden colaborar en la creacidn de videos, aplicaciones como Pictory Al fa-
cilita la transformacion de texto o publicaciones de blog en videos cortos. También
pueden generarse simulaciones con aplicaciones como NetlLogo software de cédigo
abierto y gratuito que permite crear modelos de simulaciéon dindmica. Para generar
imagenes los docentes pueden recurrir a herramientas como DALL-E que permiten
crear imagenes a partir de descripciones de texto.
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Evaluacién y retroalimentacién con IA

Las herramientas de IA ofrecen un gran potencial para la evaluacién y la retroalimen-
tacion en el ambito educativo. Las |IAs pueden ser utilizadas para la correccién auto-
matizada de tareas, el analisis del desemperio de los estudiantes y la generacién de
informes personalizados. Las |As pueden proporcionar retroalimentacién especifica
y personalizada a los docentes, ayudandoles a mejorar continuamente sus practicas.
También permiten identificar areas de mejora en el aprendizaje de los estudiantes
y ofrecer recomendaciones de actividades de refuerzo, recursos adicionales o adap-
taciones curriculares. Si bien las I1As pueden agilizar la correccidn de tareas, es funda-
mental que la evaluacién no se reduzca a la mera calificacién, sino que se oriente a la
comprension profunda y al desarrollo de habilidades de pensamiento critico. La retro-
alimentacién que las IAs pueden generar es un recurso valioso para complementar la
evaluacion de los procesos de aprendizaje, pero no debe reemplazarla.

Gestiéon de datos y toma de
decisiones basadas en IA a nivel institucional

El analisis de datos educativos mediante las IAs puede mejorar significativamente la
planificacion institucional y la intervencién pedagdgica. Las plataformas de aprendi-
zaje adaptativo basadas en IA recopilan y organizan datos sobre el aprendizaje de los
alumnos y los proyectos de aprendizaje en tiempo real, lo que permite a los docentes
y directivos tener una mayor visibilidad del proceso educativo. Estos analisis permiten
identificar patrones y tendencias en el desempefio de los estudiantes, predecir posi-
bles dificultades y tomar decisiones basadas en evidencia para mejorar la calidad de
la ensefanza. Las IAs también pueden ser utilizadas para la asignacién de recursos,
optimizando la distribucidn de profesores, la admisidon de alumnosy las adquisiciones.
Los asistentes basados en IA pueden automatizar tareas rutinarias, proporcionar asis-
tencia personalizada y generar informacién basada en datos, lo cual contribuye a una
gestion mas eficiente y equitativa de los recursos educativos.

IA para una educacién personalizada

Las IAs ofrecen herramientas que pueden facilitar el aprendizaje de estudiantes con
necesidades especiales. Las IAs pueden ser utilizadas para personalizar los conte-
nidos y adaptarlos a las diferentes necesidades de los estudiantes, por ejemplo, brin-
dando subtitulos e interpretacién en lengua de signos para contenidos audiovisuales
o descripciones de audio para textos e imagenes. Los sistemas de tutoria basados en
IA pueden proporcionar apoyo individualizado y retroalimentacién en tiempo real,
adaptandose al ritmoy estilo de aprendizaje de cada estudiante. Ademas, las |As pue-
den ser utilizadas para la deteccidn temprana de estudiantes en riesgo de abandono
escolar, lo cual permite realizar intervenciones oportunas para garantizar la perma-
nencia de todos los estudiantes en el sistema educativo.
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Recomendaciones

< para docentes y directivos 4

Desarrollar un uso responsable de las IAs en el aula

Para integrar las IAs de manera alineada con los objetivos educativos, es fundamen-
tal que tanto docentes como estudiantes comprendan el funcionamiento de estas
herramientas, sus limitaciones y los posibles sesgos que puedan contener. Como se-
fRalan Perkins et al. (2024), la clave es un enfoque “RTD" (Responsable, Transparente
y Documentado), que implica que los docentes modelen el uso de las tecnologias
generativas, declarando abiertamente cuando se utiliza las IAs como apoyo y docu-
mentando los pasos seguidos y las herramientas empleadas. Ademads, es necesario
promover una cultura de uso reflexivo de las IAs, donde se valore la integridad aca-
démica, se evite el plagio y se fomente la creacidén de conocimiento original. En este
sentido, es importante establecer politicas claras sobre el uso de las IAs en el aula,
especificando las consecuencias del uso indebido y fomentando la transparencia en
el proceso de aprendizaje. Las IAs no deben ser vistas como un sustituto del esfuerzo
y el pensamiento critico, sino como una herramienta que potencia las capacidades de
las personas y permite a los estudiantes convertirse en usuarios informados y respon-
sables de la tecnologia.

Estrategias para capacitar
y acompanar a los docentes en el uso de las IAs

La capacitacion docente en herramientas de |A es esencial para que los educadores
puedan integrar estas tecnologias de manera efectiva en su practica pedagdgica. Los
programas de desarrollo profesional deben abarcar tanto las competencias técnicas
para utilizar los sistemas de IA como las estrategias pedagdgicas para incorporarlos
al plan de estudios y a la enseflanza. Estos programas deben procurar espacios de
familiarizacién y exploracién con las herramientas que permitan analizar usos y
buenas practicas docentes. Asimismo, dado que la tecnologia avanza rapidamente,
es esencial que los docentes se involucren en procesos de formacién continua y ac-
tualizacion. Ademas, es fundamental que los docentes acomparnen a los estudiantes
en el proceso de aprendizaje con las IAs, brindandoles orientacién y apoyo cuando
sea necesario y ensefandoles a utilizar las herramientas de manera responsable. El
desarrollo de competencias digitales en los alumnos debe ser un objetivo prioritario,
promoviendo la alfabetizaciéon en IA y ensenandoles a utilizar estas tecnologias de
manera critica y reflexiva.
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Criterios para seleccionar
herramientas de IA confiables y seguras

Al elegir herramientas de |A para utilizar en el aula, es importante considerar una
serie de factores clave. Es fundamental que las herramientas proporcionen informa-
cién precisa y actualizada y que protejan la privacidad de los datos de los estudiantes,
cumpliendo con las leyes y regulaciones de proteccién de datos aplicables. Ademas,
se debe asegurar que las herramientas sean faciles de usar, cuenten con un buen
soporte técnico en caso de problemas o dudas y que se ajusten al presupuesto de la
instituciéon. Es necesario analizar la calidad y confiabilidad de las herramientas de |A,
evaluando su precisidon, privacidad, facilidad de uso, soporte técnico y costo.

Politicas institucionales para la
integracion de las IAs en la educacién

Las instituciones educativas deben establecer normativas y directrices claras para la
integracion de las IAs. Es importante que las politicas institucionales se alineen con
las normativas nacionales e internacionales sobre el uso de |IA en educacion y que se
protejan los derechos de los estudiantes y los docentes. Los directivos deben liderar el
proceso de planificacion estratégica para la implementacién de las |As, considerando
las necesidades y prioridades de la institucion y promoviendo la participacion de to-
dos los actores de la comunidad educativa. Ademas, es fundamental que las institu-
ciones inviertan en la capacitacion docente y en la infraestructura necesaria para una
implementacion efectiva de las |As. Del mismo modo deben establecer procesos de
evaluaciéon y seguimiento del impacto de las IAs en los resultados de aprendizaje para
poder ajustar su uso segun los resultados observados.
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El futuro de las IAs en la Educacion:
retos y oportunidades

Tendencias emergentes en IA educativa

Las |As estan transformando la educacién con innovaciones cada vez mas avanzadas en
las IAs conversacional (chatbots), el aprendizaje adaptativo y los asistentes virtuales.

Autenticidad, aprendizaje adaptativo
y autonomia estudiantil en la era de la inteligencia artificial

La incorporacién de la Inteligencia Artificial (IA) en la educacidn abre oportunidades sig-
nificativas para transformar la forma en que se ensefia, se aprende y se evalla. La |IA pue-
de convertirse en una herramienta poderosa para personalizar experiencias educativas,
diversificar estrategias didacticas y fortalecer el desarrollo de competencias complejas.

Uno de los avances mas prometedores es el aprendizaje adaptativo, que emplea la IA
para crear trayectorias educativas ajustadas a las necesidades de cada estudiante. Me-
diante el analisis del progresoy las habilidades, la IA puede adaptar contenidos, ritmos
y metodologias: si un estudiante presenta dificultades en un tema, la IA puede ofrecer
recursos adicionales y actividades de apoyo; si ya domina un contenido, puede avan-
zar hacia desafios mas complejos. Este enfoque permite atender la diversidad de esti-
los de aprendizaje y ofrece la posibilidad de que cada estudiante aprenda a su propio
ritmo, concentrandose en las areas donde mas necesita apoyo. De esta manera, la I1A
contribuye a que el aprendizaje sea mas efectivo, motivador y centrado en la persona.

Ademas, la IA puede facilitar el monitoreo personalizado del progreso, ofreciendo a do-
centes informacion valiosa para tomar decisiones pedagdgicas informadas. Esto favore-
ce practicas de evaluacién mas flexibles y formativas, que acompafan los procesos de
aprendizaje de forma continua.

Junto con estas oportunidades surgen desafios importantes. La capacidad de la IA
para generar textos, resolver problemas y producir respuestas automaticas desafia
los modos tradicionales de comprobar aprendizajes. En este contexto, la evaluacion
cobra un rol central. Ya no puede centrarse Unicamente en la certificaciéon de conoci-
mientos, sino que debe garantizar aprendizajes auténticos y fomentar la autonomia
intelectual, asegurando que cada estudiante tenga su “palabra propia” (Ravela y Car-
doner, 2019). Avanzar hacia estrategias de evaluacion formativa es clave: Perrenoud
(2008) destaca la importancia de trabajar la metacognicién y la autorregulacion para
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generar valoraciones genuinas de los aprendizajes. Herramientas como la autoevalua-
cidén, la coevaluacién y los portafolios digitales permiten monitorear avances reales y
fortalecer la reflexién critica.

Asimismo, Ferrarelli y Corvaldn (2024) subrayan la importancia de promover modelos
educativos que estimulen la autonomia intelectual y el desarrollo de habilidades cog-
nitivas avanzadas. Las actividades evaluativas centradas en la creatividad, la argumen-
tacidny la resolucion de problemas complejos (Chassignol et al., 2018) ayudan a garan-
tizar que la IA sume valor sin reemplazar la capacidad humana de pensar criticamente
y enfrentar desafios.

Impacto de las IAs en el rol docente
y las relaciones entre las personas

Las IAs pueden colaborar en tareas como la planificacién de clases, la generacién de
materiales y la evaluacion de aprendizajes. Sin embargo, el rol del docente va mas
allad. En este sentido, es central un uso responsable de las IAs, que complemente la
labor docente sin sustituir el contacto humano ni la interaccién pedagdgica. Los
andlisis en esta linea alertan sobre evitar la antropomorfizacién de los sistemas de |A,
gue, aunque simulan respuestas humanas, carecen de comprensién real y empatia.
Searle (1980), en su “argumento de la habitacién china”, ya advertia sobre la diferencia
entre procesar informacién y entenderla realmente, lo que sigue siendo vélido en el
contexto de las IAs en educacién. En la misma linea, Selwyn (2022) sefiala que la per-
sonalizaciéon del aprendizaje a través de las |1As debe ser supervisada por docentes,
asegurando que las decisiones pedagdgicas se mantengan en el marco de las accio-
nes educativas.

En la década de 1960, el chatbot ELIZA de Joseph Weizenbaum del MIT, que utilizaba
técnicas basicas de coincidencia de patronesy repeticion, logré que muchos usuarios
le atribuyeran una comprensién emocional y una intencién genuina. Su nombre se
utiliza ahora para describir la tendencia humana a atribuir estados mentales y capa-
cidades cognitivas a sistemas de IA que imitan el lenguaje humano. A partir de una
revision filosdéfica y psicolégica, se explora cémo esta atribucién mental refleja meca-
nismos propios de las relaciones interpersonales y los desafios que esto plantea en el
mundo contemporaneo. La situacién, lejos de ser anecdédtica, revela una predisposi-
cién humana a proyectar subjetividad en cualquier entidad que utilice el lenguaje de
forma coherente, un rasgo que persiste y se amplifica con las actuales tecnologias de
procesamiento de lenguaje natural (NLP) y modelos de |A avanzados.

Este fendmeno no se debe a limitaciones cognitivas, sino a una profunda inercia
fisioldégica y psicolégica que lleva a buscar reciprocidad y entendimiento en
cualquier interlocutor, incluso si este es una maquina con semejanza humana.
Las IAGen, al simular didlogos complejos, refuerzan esta tendencia, generando un
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desplazamiento epistémico: un cambio en la percepcién que lleva a considerar a las
maguinas como agentes dotados de mente y quizas de subjetividad. Sin embargo,
esta atribucidon mental es un error conceptual que oscurece la distincién esencial
entre la inteligencia personal y los procesos de céalculo de las maquinas. Aunque
las 1As pueden imitar patrones linguisticos y producir resultados asombrosos, su
operacién se basa en modelos y algoritmos que carecen de experiencia consciente
o intencionalidad. Es fundamental comprender esto para una correcta comprension
del valor de las IAs en el campo educativo.

Gobernanza del uso de las IA
y proteccioén de datos en educacién

El uso de la inteligencia artificial (IA) en entornos educativos ofrece oportunidades sig-
nificativas para innovar en los procesos de ensefanza y aprendizaje. Su implementa-
cidn debe basarse en principios soélidos de gobernanza y respeto por los derechos digi-
tales de estudiantes, docentes y familias.

Tal como advierten Molina et al. (2024), la recopilacién y el procesamiento de gran-
des volumenes de informacién plantea desafios importantes en términos de protec-
ciéon frente al uso indebido, excesivo o no autorizado de datos. Por ello, se requiere
adoptar medidas que aseguren la transparencia en la recoleccién, uso y almace-
namiento de la informacién en repositorios seguros, junto con explicaciones claras
sobre su propdsito y alcances.

Un componente esencial de esta gobernanza es el consentimiento informado, que
debe permitir a estudiantes, docentes y familias comprender cémo se utilizara su infor-
macidn y tomar decisiones libres y fundamentadas al respecto. Ademas, es indispensa-
ble garantizar el cumplimiento efectivo de la Ley 25.326 de Proteccion de Datos Perso-
nalesy la Ley 27.275 de Acceso a la Informacién Publica, estableciendo procedimientos
de seguridad robustos que prevengan hackeos o filtraciones.

La construccién de una gobernanza responsable también implica abordar otros aspec-
tos clave, como la deteccién de sesgos algoritmicos y la promocién de la transparencia
en los procesos automatizados. Asimismo, se requiere la capacitacion continua de do-
centesy estudiantes en el uso ético y responsable de estas tecnologias, fortaleciendo la
alfabetizacion digital y en IA.
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