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AUDITORÍA REMOTA - CONTROL DE TERCEROS 
 

 

Abreviaturas 

UCASAL: Universidad Católica de Salta - SEAD: Sistema de Educación a Distancia 
UAM: Unidad de Apoyo Mixta - DO: Dirección Operativa 

Elaborado el: 12/08/2025 Revisado el: 12/08/2025 Aprobado el: 12/08/2025 

Responsable del Proceso 
 

 
Paola Cuello 

 
 

 

Responsable de Calidad 
 

 
Valeria Romero 

 
 

 

Dirección 

 

Silvia Álvarez 

 

 

Proporcionar información relativa a las acciones requeridas por la Universidad Cató- 

lica de Salta (UCASAL) para verificar el desempeño de las UAM y de los Veedores, 

durante la toma de Exámenes Online en Sede. 

 

Actividades inherentes a las auditorías remotas, desde la solicitud de auditoría hasta la 

devolución de la DO sobre la misma. 

 

Personal perteneciente a la Dirección Operativa (DO), Coordinadores o Responsa- 

bles de UAM y Veedores.

OBJETIVO 

ALCANCE 

RESPONSABLES 
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1. El Personal Responsable designado por la DO requiere al Responsable o Coor- 

dinador de la UAM, el envío del FO-EF-01 Emisión de Actas de Examen (For- 

mato Lista) (Anexo I) y el enlace para acceder al registro fílmico generado du- 

rante el Acto Evaluativo que se desarrolla en un Turno Ordinario de Exámenes. 

NOTAS 

a. El requerimiento se formaliza de manera telefónica o mediante correo 

electrónico, hasta 24 (veinticuatro) horas después de la fecha del exa- 

men. 

b. La generación del registro fílmico se realiza conforme a las acciones esta- 

blecidas por el IT-EF-07 Funciones de Veedores de Exámenes - Instruc- 

tivo. 

2. El Responsable o Coordinador de la UAM recibe el requerimiento y envía la do- 

cumentación requerida. 

3. El Personal Responsable designado por la DO recibe la documentación remitida 
por el Responsable o Coordinador de la UAM. Completa el RG-EF-19 Auditoría 
Remota (Anexo II), consignando la información del FO-EF-01 Acta Examen 
Formato Lista y el vínculo al registro fílmico. 

3.1. Completa el RG-EF-23 Auditoría Remota – Informe (Anexo III) 

consignando la Información obtenida del RG-EF-19 Auditoría Remota. 

3.2. Remite, mediante correo electrónico, la devolución pertinente 

consignando información referida al Acta de Examen Formato Lista, la 

Filmación del Examen y las Acciones del Responsable de Veeduría 

NOTA 

METODOLOGÍA DE TRABAJO 
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a. La falta de presentación de la documentación requerida, se registra 

como Incumplimiento y se notifica a la Sede a través del Correo 

Institucional. 

4. El Responsable o Coordinador de la UAM confirma la recepción de la devolución 
realizada por el Personal Responsable designado por la DO y realiza el descargo 
que fuera pertinente, si correspondiera. Si no hay que realizar correcciones durante 
el acto evaluativo, pasa al punto 5.  

4.1. Si debe realizar acciones correctivas, se adopta las medidas que 

fueran necesarias para adecuar el accionar de los involucrados en el 

Acto Evaluativo, a los requerimientos de UCASAL. 

NOTA 

a. La detección de irregularidades genera la reiteración de requeri- 

mientos de documentación en Turnos de Exámenes posteriores, por 

lo que las UAM pueden ser auditadas varias veces por año. 

5. Fin del procedimiento. 
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FLUJOGRAMA 
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ANEXO I: FO-EF-01 EMISIÓN DE ACTAS DE EXAMEN (FORMATO LISTA) 
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ANEXO II: RG-EF-19 AUDITORÍA REMOTA 
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ANEXO II: RG-EF-19 AUDITORÍA REMOTA (CONTINUACIÓN) 
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ANEXO IIL: RG-EF-23 AUDITORÍA REMOTA - INFORME 
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Rev 00 - 14/04/2023 

▪ Se desvincula del PR-CT-01 Rev 02, para aludir únicamente a Auditorías Remotas. 

▪ Se codifica al procedimiento como PR-EF-10 Rev 00, el que se asocia al registro RG- EF-

19 Rev 03 - Auditoría Remota 060223. 

 

Rev 01 - 07/10/2023 

▪ Se quitan las Revisiones (Rev) de todos los documentos mencionados. 

▪ Se cambia el título Procedimiento por Metodología de Trabajo. 

▪ Se enumeran las Notas. 

▪ Se reformula el contenido del documento. 

▪ Se incorporan los Anexos I y II. 

 

Rev 02 - 06/02/2023 

▪ Se reformula el contenido del documento. 

▪ Se actualiza el Anexo II. 

 

Rev 03 – 12/08/2025 

▪ Se incorpora en punto 3.3 RG-EF-23 

▪ Se elimina la introducción 

 

HISTORIAL DE REVISIONES 


